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Wichtige Information:
Neue gesetzliche Regelung bei Umziigen und Lieferantenwechseln

Liebe Kundinnen und Kunden,

ab dem 6. Juni 2025 tritt eine neue gesetzliche Regelung aus der Energiewirtschafts-Novelle
2021 in Kraft:

Wenn Sie umziehen oder den Energieversorger wechseln méchten, miissen Sie uns dies
mindestens 14 Tage im Voraus mitteilen.

Bitte beachten Sie:

e Kindigungen und Neuanmeldungen miissen spatestens 14 Tage vor dem Umzug oder
Lieferantenwechsel bei uns eingehen.

e Wird diese Frist nicht eingehalten, missen die Energiekosten weiterhin gezahlt
werden, auch wenn die Wohnungsiibergabe bereits erfolgt ist.

e Nach der Wohnungsiibergabe bitten wir Sie aulerdem, den Zahlerstand moglichst
noch am selben Tag an uns zu Gbermitteln —so kdnnen wir Ilhre Abrechnung korrekt
und zeitnah erstellen.

Unser Tipp:
Informieren Sie uns friihzeitig und halten Sie lhre Angaben bereit (z. B. Zdhlernummer,
Ubergabedatum, neue Adresse), damit alles reibungslos lauft.

So erreichen Sie uns:
R Telefon: 09141 999-0
B E-Mail: handel@sw-wug.de

Vielen Dank fur lhre Mithilfe und lhr Vertrauen.

Ilhr Team der Stadtwerke Weilenburg GmbH
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